Har du blivit lurad?

Vantar du fortfarande pa nagot som du kopt pa natet? Eller stammer den produkt du fick inte
overens med vad du bestallt? Da kan du ha rakat ut for ett bedrageri.

Bedragerierna blir allt mer sofistikerade och vi begar alla misstag. Du har rakat ut for ett
nathandelsbedrageri om du ovetande gjort inkdp pa natet fran en falsk webbplats eller via en

forfalskad annons pa en genuin webbplats. Produkten kanske

inte finns i verkligheten, ar en férfalskning eller av lagre
kvalitet.

Vad kan man gora?

2. Kontakta omedelbart din bank om

» ditt bankkonto har exponerats

« du marker ovanlig aktivitet pa ditt
kreditkortskonto

* du inte far svar eller inte ar ndjd med svaret fran
aterforsaljaren

Du kan férhindra ytterligare stold.
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6. Se till att spara alla bevis pa stolden, t.ex. 7. Dela med dig av dina
mejl, fakturor, kvitton, kopior avannonsen osv. erfarenheter med familj och vanner

for att hjalpa dem att skydda sig.
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